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* Heterogenni struktura IS (pozUstatek akvizic
spolecnosti)

e Geograficka rozlehlost

e Velké mnozstvi vlastnikl systému

e Velké mnozstvi uzivatelU dat

e RUznorodé datové formaty a jejich verze
 Nekozistentni interpretace dat

e Neuplnost dat v jednotlivych IS
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 Nejasné procesy pro zpracovani dat

e Redundantni data

e Manualni korekce dat

e Velké mnozstvi dotazu na zakaznické centrum

e Ztrata zisku
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Cile

Zpresnéni uctovani prepravnich sluzeb
e Zvyseni zisku spolecnosti
e Zpruhlednéni business procesu
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Zvoleny pristup ~ Je

 EDA (Exploratory Data Analysis)
— Problém =>Data =>Analyza =>Model =>Vysledek

— Analyza dat probéhla na vzorku 3 evropskych
zemi

— Vybér zemi na zdkladé kritéria 80/20
— Redeni rozdéleno do dvou ¢asti
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Hlavni casti resen

 Mediace
— Prijem veskerych dat
— Prevod dat do jednotného formatu
— Validace vstupnich dat

— Implementace business pravidel (fakticky se
jedna o standardni testy — range, If then, zero
Cross )

— Automatickeé korekce
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Hlavni casti resen

e Mediace

— Obohaceni / generovani zaznamU na zakladé
propojeni zdroju dat

— Prevod dat do jednotného vystupniho formatu
— Distribuce dat do navazujicich IS
— Auditovani provedenych zmeén

ights reserved, Javlin 2010
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e Error management
— Rizeny pfistup k manualnim opravam dat
— Umoznuje zaznamy spojovat do skupin a
provadet nad nimi automatizované opravy

— Zpristupnuje dodatecné zdoje nutné k dohledani
spravnych hodnot
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Vysledky

* Financni
— Navratnost POC 3 mésice
— Navyseni zisku pri stejném objemu
zpracovanych zakazek
e Systémové

— V soucasné dobeé probiha faze nasazeni v
celosvétovém méritku (vice nez 220 zemi)

— Uprava proces(
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Benefity

* Provozni

— Snizené naklady na doruceni diky kvalitnim datum

e Finance

— Snizeni poCtu nespravné fakturovanych zakazek

e ZlepSeni cash flow

— Snizeni nakladu na manualni opravy jejich omezenim
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Benefity

Pozitivni ovlivhéni ostatnich oddéleni

*Systémové
— Sjednoceni datovych format
— Zvyseni kvality dat propojenim s dodatecnymi zdroji
— Zvyseni pomeéru automatizované validace a korekce dat
— Zjednoduseni error managementu
— Auditovany pristup ke korekci dat

_____________________________________________________ Javlin Data SolutioN e ——————

ights reserved, Javlin 2010



Dotazy = e

Dotazy ?
Dékuji za pozornost
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